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FOGLIO INFORMATIVO 
 
 

Conti  Correnti e Conto Deposito offerti ai consumatori 
 
 

INFORMAZIONI SULLA BANCA 
B@nca 24-7 S.p.A.  
Società con unico socio  
Sede legale: Piazza V. Veneto, 8 – 24122 Bergamo 
Sede operativa: Via Stoppani, 15 – 24121 Bergamo  
Tel.: +39.035/3833611 – Fax: +39.035/3833799  
Email: info@banca247.it  
Sito internet: www.banca247.it  
Call Center: 800.99.59.20 
Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi 
Aderente al Fondo Nazionale di Garanzia 
Iscritta all’Albo delle banche: n. 5487 
Albo Gruppi Bancari n. 3111.2 Unione di Banche Italiane S.c.p.a. 
Soggetta all’attività di direzione e coordinamento di Unione di Banche Italiane S.c.p.a. 
Autorità di vigilanza: Banca d’Italia, via Nazionale, 91 –  00184 Roma 
Capitale sociale € 316.800.000 i.v.  
Codice Fiscale, Partita IVA e Iscrizione al Registro delle Imprese di Bergamo n. 02805490162 
Unione di Banche Italiane S.c.p.a.    
 
CHE COS’ E IL CONTO CORRENTE 
Il conto corrente è un contratto con il quale la banca svolge un servizio di cassa per il cliente: custodisce i suoi risparmi e gestisce il 
denaro con una serie di servizi (versamenti, prelievi e pagamenti nei limiti del saldo disponibile).  
Al conto corrente sono di solito collegati altri servizi quali carta di debito, carta di credito, assegni, bonifici, domiciliazione delle bollette, 
fido.  
Il conto corrente è un prodotto sicuro. Il rischio principale è il rischio di controparte, cioè l’eventualità che la banca non sia in grado di 
rimborsare al correntista, in tutto o in parte, il saldo disponibile. Per questa ragione la banca aderisce al Fondo Interbancario di tutela 
dei depositi e al Fondo nazionale di garanzia, che assicura a ciascun correntista una copertura fino a 103.291,38 euro. 
Altri rischi possono essere legati allo smarrimento o al furto di assegni, carta di debito, carta di credito, dati identificativi e parole chiave 
per l’accesso al conto su internet, ma sono anche ridotti al minimo se il correntista osserva le comuni regole di prudenza e attenzione.  
 
 
Per saperne di più: La Guida pratica al conto corrente, che orienta nella scelta del conto, è disponibile sul sito www.bancaditalia.it , sul 
sito della banca www.banca247.it.  
 
Requisiti minimi per apertura del conto: Soggetto già cliente della Banca ovvero dipendente della stessa. 
 
 
 

DENOMINAZIONE DEI PRODOTTI OFFERTI ALLA CLIENTELA 
 

 
 

A) CONTO CORRENTE “BASIC” 
 
PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE 

Per clienti consumatori: 
questo conto è particolarmente adatto per chi al momento dell’ apertura del conto pensa di svolgere un numero bassissimo di 
operazioni o non può stabilire, nemmeno orientativamente, il tipo o il numero di operazioni che svolgerà. 
 

QUANTO PUO’ COSTARE IL CONTO CORRENTE 
Indicatore Sintetico di costo (ISC) 

 

Profilo Sportello Online 

Conti a consumo bassa operatività 170 euro 170 euro 

 
Oltre a questi costi vanno considerati: l’ imposta di bollo di 34,20 euro obbligatoria per legge, gli eventuali interessi attivi/passivi 
maturati e le spese per l’ apertura del conto. 
 
I costi riportati nella tabella sono orientativi e si riferiscono a 1 profilo/i di operatività, meramente indicativo/i – stabiliti dalla Banca d’ 
Italia – di conti correnti privi di fido 
 
Per saperne di più: http://www.bancaditalia.it/vigilanza/banche/normativa/disposizioni/provv/trasparenza_operazioni 
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QUANTO PUÒ COSTARE IL FIDO* 
 
Per tale tipologia di prodotto, non è previsto alcun tipo di affidamento. 
 
Le voci di spesa riportate nel prospetto che segue rappresentano, con buona approssimazione, la gran parte dei costi complessivi 
sostenuti da un consumatore medio titolare di un conto corrente.  
Questo vuol dire che il prospetto non include tutte le voci di costo. Alcune delle voci escluse potrebbero essere importanti in 
relazione sia al singolo conto sia all’operatività del singolo cliente.  
Prima di scegliere e firmare il contratto è quindi necessario leggere attentamente anche la sezione “Altre condizioni 
economiche”. 
 
 

  VOCI DI COSTO   

  Spese per l’apertura del conto  Non previste 

Canone annuo  120 euro  

Numero di operazioni incluse nel canone annuo  On line: illimitate 
Contact center: cfr spese variabili 

Gestione 
Liquidità 

Spese annue per conteggio interessi e competenze  10 euro 

Canone annuo carta di debito nazionale (circuito 
Bancomat/Pagobancomat) 

8 euro 

Canone annuo carta di debito internazionale (circuito 
Maestro) 

8 euro 

Canone annuo carta di credito (Circuito Visa o 
Mastercard) 

30,99 euro 

Servizi di 
pagamento 

Canone annuo carta multifunzione  Servizio non disponibile 

SPESE 
FISSE  

Home Banking Canone annuo per internet banking e phone banking  Non previsto 

Registrazione di ogni operazione non inclusa nel 
canone (si aggiunge al costo dell’operazione)  

Non prevista Gestione 
liquidità 

Invio estratto conto  Cartaceo: 1,00 euro 
Periodicità: annuale (salvo diversa indicazione 
del cliente) 

Prelievo sportello automatico presso la stessa banca 
in Italia  

Non prevista 

Prelievo sportello automatico presso altra banca in 
Italia  

1 euro/cad 

Bonifico verso Italia e Ue fino a 50.000 euro con 
addebito in c/c  

On line: non prevista 
Contact Center: 2 euro 

SPESE 
VARIABILI 

Servizi di 
pagamento  

Domiciliazione utenze  Non prevista 
 
INTERESSI 
SOMME 

DEPOSITAT
E 

Interessi 
creditori 

Tasso creditore annuo nominale* * 
 

Euribor media 6 mesi 360 ridotto 
dell’1,95% 
Minimo 0,00% 

FIDI E 
SCONFINAM

Fidi  Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate  Max 8,00% 
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Commissioni (spese di istruttoria) 
 

Max 3,00% del fido accordato 

Altre spese  
 

Non previste 

Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate Max 14,00% 

Commissioni  
 

Non previste Sconfinamenti 
extrafido 

Altre spese  
 

Non previste 

Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate  
Fino a 1.500 
Oltre 1.500 

 
22,47% 
20,39% 

Commissioni  
 

Non previste 

ENTI 

Sconfinamenti 
in assenza di 
fido  

Altre spese  
 

Non previste 

CAPITALIZ-
ZAZIONE 

Periodicità  Annuale 

Contanti  Data operazione 

Assegni bancari tratti su B@nca 24-7  
 

Data operazione 

Assegni circolari altre Banche Data operazione + 1 giorno  

DISPONIBIL
ITÀ SOMME 
VERSATE1 

Assegni bancari tratti su altre banche, vaglia o assegni postali Data operazione + 3 giorni 

** Il parametro di riferimento Euribor media 6 mesi (360 gg) è arrotondato ai 5 centesimi inferiori. 
Si precisa che la rilevazione di detto parametro viene effettuata annualmente, il terz’ultimo giorno lavorativo del mese di dicembre; 
l’applicazione di detto parametro decorre dal mese successivo di rilevazione.     
 
ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE 
 
OPERATIVITÁ CONTO CORRENTE E GESTIONE DELLA LIQUIDITÁ 
Spese tenuta conto 
- Spese per registrazione singola operazione:  
- importo minimo annuo: 

 
non previste 
non previsto 

Remunerazione delle giacenze 
- ritenuta fiscale su interessi creditori 
- periodicità di chiusura contabile e di capitalizzazione degli interessi 
- calcolo degli interessi 
- valuta accredito/addebito interessi 

 
27,00% 
Annuale 
anno civile 
fine anno solare di riferimento 

Altro 
- Frequenza invio estratto conto: 
- Spese generazione estratto conto cartaceo: 
- Spese copia di estratto conto o di altra documentazione relativa ad un intero 
anno: 
- Spese per ogni eventuale comunicazione: 
- Spese per la riproduzione di copia di un singolo documento: 
- spese di estinzione rapporto 
- imposta di bollo mensile 
- spese per rilascio informativa precontrattuale 
- Servizi di assistenza (alla persona, viaggi, legale e veicolo) 

 
annuale 
1,00 euro 
5,16 euro 
 
1,00 euro 
5,16 euro 
Esente 
2,85 euro 
Esente 
non previsti 

                                                 
1 Espressa in giorni lavorativi successivi alla data operazione, decorsi i quali le somme sono disponibili 
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- Allarmi notifiche via sms, e-mail e web sul C/C: gratuito 
 
SERVIZI DI PAGAMENTO 

 
Carta di debito: Bancomat 

- Canone annuo carta di debito nazionale (circuito Bancomat/Pagobancomat) 
 
- Canone annuo carta di debito internazionale (circuito Maestro) 

8 euro (in abbinamento alla carta di credito 
obbligatoria) 
primo intestatario: gratuita 
altri intestatari: 8 euro 

Per tutte le Caratteristiche, Rischi Tipici e Condizioni Economiche relative alla Carta di Debito si rinvia all’apposito 

foglio informativo disponibile sul sito internet www.banca247.it. 

 

Carta di credito 

-  Canone annuo carta di credito (circuito Visa o Mastercard) 30,99 euro 
Per tutte le Caratteristiche, Rischi Tipici e Condizioni Economiche relative alla Carta di Credito si rinvia all’apposito 

foglio informativo disponibile sul sito internet www.banca247.it. 

 

Assegni 

- costo assegno: 
- Costo spedizione carnet assegni: 
- imposta di bollo su assegni richiesti in forma libera 
- valuta di addebito assegni bancari 

esente 
7 euro (primo carnet gratuito) 
1,50 euro per assegno 
data assegno 

- Spese e commissioni per assegni bancari: 
- impagati 
- avviati al protesto  
- richiamati dopo l’invio al protesto 
- commissioni assegni bancari circolati all’estero 

 
10,33 euro 
10,33 euro 
36,15 euro oltre alle spese reclamate 
7,23 euro 

 

Utenze 

- domiciliazione utenze (R.I.D.) 
- valuta di addebito domiciliazione utenze (R.I.D.) 
- commissione di addebito fattura Telepass Family (mensile) 

esente 
data scadenza 
1,50 euro 

 

Pagamenti ricorrenti 

- Disposizioni di bonifico continuativo con ordine permanente di addebito in conto 
corrente: 
giroconto  

commissioni: 
 
valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 
giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

bonifico domiciliato su stessa banca: 
commissioni: 
 
valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario  
giorni valuta con valuta fissa beneficiario 
 

bonifico domiciliato su altre banche/istituti di credito: 
commissioni: 
 
- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 
- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

 
 
 
on line: esente  
Contact Center: 2 euro  
operazione non prevista 
0 gg lavorativi 
 
on line: esente 
Contact Center: 2 euro 
operazione non prevista 
1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 
beneficiario 
 
on line: esente 
Contact Center: 2 euro 
operazione non prevista 
1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 
beneficiario 

 
Bonifici 
- giroconto:  

- commissioni: 
 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 
- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

on line: esente 
Contact Center: 2 euro 
operazione non prevista 
0 gg lavorativi 

- bonifico domiciliato su stessa banca:  
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- commissioni: on line: esente 

Contact Center: 2 euro 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario operazione non prevista 

- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 

beneficiario 

- bonifico domiciliato su altre banche/istituti di credito:  

- commissioni: on line: esente 

Contact Center: 2 euro 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario operazione non prevista 

- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 

beneficiario 

- bonifici con valuta al beneficiario antergata  

- commissione aggiuntiva - pari all’onere finanziario calcolato 

sull’ammontare del bonifico al tasso annuo 

del 5,00% per il numero di giorni di effettiva 

antergazione 

- Min. 2,58 euro 

tempi massimi di esecuzione ordine di bonifico in qualità di banca ordinante 
(salvo che sia convenuto con l’ordinante un termine diverso) 

data operazione + 1 giorno 

alla data di accettazione 

tempi massimi di esecuzione ordine di bonifico in qualità di banca destinataria 
(salvo che sia convenuto con l’ordinante un termine diverso) 

1 gg lavorativo successivo 

alla data di esecuzione 

Altro  

costo chiave di sicurezza 
- la prima 
- le successive (nel caso di altri intestatari) 
- sostituzione 
- per mancata restituzione 

 

 
gratuita  
costo annuo: 25 euro  
all’atto del rilascio: 35 euro 
all’atto dell’estinzione: 35 euro 

VALUTE  

- Valute applicate ai versamenti 
-    contante, assegni bancari e circolari tratti sulla Banca  data 

operazione 
-    assegni circolari altre banche 
-    assegni bancari tratti su altre banche 
-    vaglia e assegni postali 

- Valute applicate ai prelevamenti 
-     per cassa 
-     a mezzo assegno 
-     a mezzo sportello automatico bancomat 

 
data operazione 
 
data operazione + 1 gg lavorativo 
data operazione + 3 gg lavorativi  
data operazione + 3 gg lavorativi 
 
data operazione  
data emissione assegno  
data operazione 
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B) CONTO CORRENTE “BETTER” 
 
ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE 

Per clienti consumatori: 
questo conto è particolarmente adatto per chi al momento dell’ apertura del conto pensa di svolgere un numero bassissimo di 
operazioni o non può stabilire, nemmeno orientativamente, il tipo o il numero di operazioni che svolgerà. 
 

QUANTO PUO’ COSTARE IL CONTO CORRENTE 
Indicatore Sintetico di Costo (ISC) 

 

Profilo Sportello Online 

Conti a consumo bassa operatività 182 euro 182 euro 

 
Oltre a questi costi vanno considerati: l’ imposta di bollo di 34,20 euro obbligatoria per legge, gli eventuali interessi attivi/passivi 
maturati e le spese per l’ apertura del conto. 
 
I costi riportati nella tabella sono orientativi e si riferiscono a 1 profilo/i di operatività, meramente indicativo/i – stabiliti dalla Banca d’ 
Italia – di conti correnti privi di fido 
 
Per saperne di più: http://www.bancaditalia.it/vigilanza/banche/normativa/disposizioni/provv/trasparenza_operazioni 
 
 

QUANTO PUÒ COSTARE IL FIDO* 
 

IPOTESI  Contact Center On line 

Affidamento di 1500 euro con contratto a 
tempo indeterminato. 
Si assume che il fido abbia una durata pari 
a tre mesi e che sia utilizzato per intero dal 
momento della conclusione del contratto. 
È ipotizzata, inoltre, una periodicità di 
liquidazione degli interessi su base 
trimestrale. 

 

Accordato  € 1.500,00 

Tasso Debitore nominale annuo  8%  

Commissione per la messa a disposizione 
di fondi 

Non previste 

Spese collegate all’erogazione del credito 
(spese di istruttoria) 

3% del fido accordato 

Altre spese Non previste 

Interessi:  30 euro 

Oneri complessivi 45 euro 

ISC  16,73% 

 
non previsto 

* Ove convenzionalmente previsto 

 

I costi riportati nella tabella sono orientativi e si riferiscono ad un’ipotesi di operatività indicata da Banca d’Italia. È possibile ottenere un 

calcolo personalizzato dei costi chiamando il Contact Center al numero verde 800.99.59.20..  
 

Le voci di spesa riportate nel prospetto che segue rappresentano, con buona approssimazione, la gran parte dei costi complessivi 
sostenuti da un consumatore medio titolare di un conto corrente.  
Questo vuol dire che il prospetto non include tutte le voci di costo. Alcune delle voci escluse potrebbero essere importanti in 
relazione sia al singolo conto sia all’operatività del singolo cliente.  
Prima di scegliere e firmare il contratto è quindi necessario leggere attentamente anche la sezione “Altre condizioni 
economiche”. 
 

  VOCI DI COSTO   

  Spese per l’apertura del conto  Non previste 

Canone annuo  120 euro  SPESE 
FISSE  

Gestione 
Liquidità Numero di operazioni incluse nel canone annuo  On line: illimitate 

Contact center: cfr spese variabili 



  
Ed. aprile 2011 

 
 

 

 7

Spese annue per conteggio interessi e competenze  30 euro 

Canone annuo carta di debito nazionale (circuito 
Bancomat/Pagobancomat) 

Primo intestatario: gratuita 
Altri intestatari: 8 euro 

Canone annuo carta di debito internazionale 
(circuito Maestro) 

Primo intestatario: gratuita 
Altri intestatari: 8 euro 

Canone annuo carta di credito (Circuito Visa o 
Mastercard) 

Primo intestatario: gratuita 
Altri intestatari: 30,99 euro 

Servizi di 
pagamento 

Canone annuo carta multifunzione  Servizio non disponibile 

Home Banking Canone annuo per internet banking e phone 
banking  

Non previsto 

Registrazione di ogni operazione non inclusa nel 
canone (si aggiunge al costo dell’operazione)  

Non prevista Gestione liquidità 

Invio estratto conto  Cartaceo: 1,00 euro 
Periodicità: annuale (salvo diversa indicazione 
del cliente) 

Prelievo sportello automatico presso la stessa 
banca in Italia  

Non prevista 

Prelievo sportello automatico presso altra banca in 
Italia  

1 euro/cad 

Bonifico verso Italia e Ue fino a 50.000 euro con 
addebito in c/c  

On line: non prevista 
Contact Center: 2 euro 

SPESE 
VARIABILI 

Servizi di 
pagamento  

Domiciliazione utenze  Non prevista 
 
INTERESSI 
SOMME 

DEPOSITAT
E 

Interessi 
creditori 

Tasso creditore annuo nominale* * 
 

Euribor media 6 mesi 360 ridotto 
dell’1,95% 
Minimo 0,00% 

Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate  Max 8,00% 

Commissioni (spese di istruttoria) 
 

Max 3,00% del fido accordato 

Fidi  

Altre spese  
 

Non previste 

Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate  Max 14,00% 

Commissioni  
 

Non previste Sconfinamenti 
extrafido 

Altre spese  
 

Non previste 

Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate  
Fino a 1.500 
Oltre 1.500 

 
22,47% 
20,39% 

Commissioni  
 

Non previste 

FIDI E 
SCONFINAM
ENTI 

Sconfinamenti in 
assenza di fido  

Altre spese  
 

Non previste 
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CAPITALIZ-
ZAZIONE 

Periodicità  Annuale 

Contanti  Data operazione 

Assegni bancari tratti su B@nca 24-7  
 

Data operazione 

Assegni circolari altre Banche Data operazione + 1 giorno  

DISPONIBIL
ITÀ SOMME 
VERSATE2 

Assegni  bancari tratti su altre banche, vaglia o assegni postali Data operazione + 3 giorni 

** Il parametro di riferimento Euribor media 6 mesi (360 gg) è arrotondato ai 5 centesimi inferiori. 
Si precisa che la rilevazione di detto parametro viene effettuata annualmente, il terz’ultimo giorno lavorativo del mese di dicembre; 
l’applicazione di detto parametro decorre dal mese successivo di rilevazione.     
Il Tasso Effettivo Globale Medio (TEGM), previsto dall’art. 2 della legge sull’usura (l. n. 108/1996), relativo alle operazioni di 
apertura di credito in conto corrente, può essere  chiamando il Contact Center al numero verde 800.99.59.20. 
 
 
ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE 
 
OPERATIVITÁ CORRENTE E GESTIONE DELLA LIQUIDITÁ 
Spese tenuta conto 
- Spese per registrazione singola operazione:  
- importo minimo annuo: 

 
non previste 
non previsto 

Remunerazione delle giacenze 
- ritenuta fiscale su interessi creditori 
- periodicità di chiusura contabile e di capitalizzazione degli interessi 
- calcolo degli interessi 
- valuta accredito/addebito interessi 

 
27,00% 
Annuale 
anno civile 
fine anno solare di riferimento 

Altro 
- Frequenza invio estratto conto: 
- Spese generazione estratto conto cartaceo: 
- Spese copia di estratto conto o di altra documentazione relativa ad un intero 
anno: 
- Spese per ogni eventuale comunicazione: 
- Spese per la riproduzione di copia di un singolo documento: 
- spese di estinzione rapporto 
- imposta di bollo mensile 
- spese per rilascio informativa precontrattuale 
- Servizi di assistenza (alla persona, viaggi, legale e veicolo) 
- Allarmi notifiche via sms, e-mail e web sul C/C: 

 
annuale 
1,00 euro 
5,16 euro 
 
1,00 euro 
5,16 euro 
Esente 
2,85 euro 
Esente 
gratuiti 
gratuiti 

 
SERVIZI DI PAGAMENTO 

 
Carta di debito: Bancomat 

- Canone annuo carta di debito nazionale (circuito Bancomat/Pagobancomat) 
 
 
- Canone annuo carta di debito internazionale (circuito Maestro) 

primo intestatario: gratuita 
Altri intestatari: 8 euro  
 
primo intestatario: gratuita 
altri intestatari: 8 euro 

Per tutte le Caratteristiche, Rischi Tipici e Condizioni Economiche relative alla Carta di Debito si rinvia all’apposito 

foglio informativo disponibile sul sito internet www.banca247.it. 

 

Carta di credito 

-  Canone annuo carta di credito (circuito Visa o Mastercard) primo intestatario: gratuita 
Altri intestatari: 30,99 euro 

                                                 
2 Espressa in giorni lavorativi successivi alla data operazione, decorsi i quali le somme sono disponibili 
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Per tutte le Caratteristiche, Rischi Tipici e Condizioni Economiche relative alla Carta di Credito si rinvia all’apposito 

foglio informativo disponibile sul sito internet www.banca247.it. 

 

Assegni 

- costo assegno: 
- Costo spedizione carnet assegni: 
- imposta di bollo su assegni richiesti in forma libera 
- valuta di addebito assegni bancari 

esente 
7 euro (primo carnet gratuito) 
1,50 euro per assegno 
data assegno 

- Spese e commissioni per assegni bancari: 
- impagati 
- avviati al protesto  
- richiamati dopo l’invio al protesto 
- commissioni assegni bancari circolati all’estero 

 
10,33 euro 
10,33 euro 
36,15 euro oltre alle spese reclamate 
7,23 euro 

 

Utenze 

- domiciliazione utenze (R.I.D.) 
- valuta di addebito domiciliazione utenze (R.I.D.) 
- commissione di addebito fattura Telepass Family (mensile) 

esente 
data scadenza 
1,50 euro 

Per tutte le Caratteristiche, Rischi Tipici e Condizioni Economiche relative alla Carta di Debito si rinvia all’apposito 

foglio informativo disponibile sul sito internet www.banca247.it. 

 

 

Pagamenti ricorrenti 

- Disposizioni di bonifico continuativo con ordine permanente di addebito in conto 
corrente: 
giroconto  

commissioni: 
 
valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 
giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

bonifico domiciliato su stessa banca: 
commissioni: 
 
valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario  
giorni valuta con valuta fissa beneficiario 
 

bonifico domiciliato su altre banche/istituti di credito: 
commissioni: 
 
- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 
- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

 
 
 
on line: esente  
Contact Center: 2 euro  
operazione non prevista 
0 gg lavorativi 
 
on line: esente 
Contact Center: 2 euro 
operazione non prevista 
1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 
beneficiario 
 
on line: esente 
Contact Center: 2 euro 
operazione non prevista 
1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 
beneficiario 

 
Bonifici 
- giroconto:  

- commissioni: 
 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 
- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

on line: esente 
Contact Center: 2 euro 
operazione non prevista 
0 gg lavorativi 

- bonifico domiciliato su stessa banca:  

- commissioni: on line: esente 

Contact Center: 2 euro 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario operazione non prevista 

- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 

beneficiario 

- bonifico domiciliato su altre banche/istituti di credito:  

- commissioni: on line: esente 

Contact Center: 2 euro 
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- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario operazione non prevista 

- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 

beneficiario 

- bonifici con valuta al beneficiario antergata  

- commissione aggiuntiva - pari all’onere finanziario calcolato 

sull’ammontare del bonifico al tasso annuo 

del 5,00% per il numero di giorni di effettiva 

antergazione 

- Min. 2,58 euro 

tempi massimi di esecuzione ordine di bonifico in qualità di banca ordinante 
(salvo che sia convenuto con l’ordinante un termine diverso) 

data operazione + 1 giorno 

alla data di accettazione 

tempi massimi di esecuzione ordine di bonifico in qualità di banca destinataria 
(salvo che sia convenuto con l’ordinante un termine diverso) 

1 gg lavorativo successivo 

alla data di esecuzione 

Altro  

costo chiave di sicurezza 
- la prima 
- le successive (nel caso di altri intestatari) 
- sostituzione 
- per mancata restituzione 

 

 
gratuita  
costo annuo: 25 euro  
all’atto del rilascio: 35 euro 
all’atto dell’estinzione: 35 euro 

VALUTE  

- Valute applicate ai versamenti 
-    contante, assegni bancari e circolari tratti sulla Banca  
-    assegni circolari altre banche 
-    assegni bancari tratti su altre banche 
-    vaglia e assegni postali 

- Valute applicate ai prelevamenti 
-     per cassa 
-     a mezzo assegno 
-     a mezzo sportello automatico bancomat 

 
data operazione 
 
data operazione + 1 gg lavorativo 
data operazione + 3 gg lavorativi  
data operazione + 3 gg lavorativi 
 
data operazione  
data emissione assegno  
data operazione 

 
 

SERVIZI ACCESSORI 
 
 
Che cosa sono la carte di pagamento. 
Le carte di pagamento consentono al titolare di acquistare tramite apparecchiatura automatica (POS) beni e/o servizi presso qualsiasi 
esercizio aderente al circuito al quale la carta è abilitata o di prelevare contante tramite sportello automatico (ATM) con: 
- addebito immediato sul conto corrente nel caso di carte di debito; 
- addebito posticipato sul conto corrente nel caso di carte di credito. 
 
Che cosa è la convenzione di assegno. 
Per convenzione di assegno s’intendono le disposizioni con assegni che possono essere effettuate sul conto corrente acceso presso la 
banca, salvo diverso accordo, mediante l’uso di moduli per assegni forniti dalla banca, contro rimborso del costo. 
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C) CONTO CORRENTE “BEST” 
 
PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE 

Per clienti consumatori: 
questo conto è particolarmente adatto per chi al momento dell’ apertura del conto pensa di svolgere un numero bassissimo di 
operazioni o non può stabilire, nemmeno orientativamente, il tipo o il numero di operazioni che svolgerà. 
 

QUANTO PUO’ COSTARE IL CONTO CORRENTE 
Indicatore Sintetico di Costo (ISC) 

 

Oltre a questi costi vanno considerati: l’ imposta di bollo di 34,20 euro obbligatoria per legge, gli eventuali interessi attivi/passivi 
maturati e le spese per l’ apertura del conto. 
 
I costi riportati nella tabella sono orientativi e si riferiscono a 1 profilo/i di operatività, meramente indicativo/i – stabiliti dalla Banca d’ 
Italia – di conti correnti privi di fido 
 
Per saperne di più: http://www.bancaditalia.it/vigilanza/banche/normativa/disposizioni/provv/trasparenza_operazioni 
 
 
 
 

QUANTO PUÒ COSTARE IL FIDO* 
 

IPOTESI  Contact Center On line 

Affidamento di 1500 euro con contratto a 
tempo indeterminato. 
Si assume che il fido abbia una durata pari 
a tre mesi e che sia utilizzato per intero dal 
momento della conclusione del contratto. 
È ipotizzata, inoltre, una periodicità di 
liquidazione degli interessi su base 
trimestrale. 

 

Accordato  € 1.500,00 

Tasso Debitore nominale annuo  8%  
Commissione per la messa a disposizione 
di fondi 

Non previste 

Spese collegate all’erogazione del credito 
(spese di istruttoria) 

3% del fido accordato 

Altre spese Non previste 

Interessi:  30 euro 

Oneri complessivi 45 euro 

ISC  16,73% 

 
non previsto 

* Ove convenzionalmente previsto 

 

I costi riportati nella tabella sono orientativi e si riferiscono ad un’ipotesi di operatività indicata da Banca d’Italia. È possibile ottenere un 

calcolo personalizzato dei costi chiamando il Contact Center al numero verde 800.99.59.20.  
 

Le voci di spesa riportate nel prospetto che segue rappresentano, con buona approssimazione, la gran parte dei costi complessivi 
sostenuti da un consumatore medio titolare di un conto corrente.  
Questo vuol dire che il prospetto non include tutte le voci di costo. Alcune delle voci escluse potrebbero essere importanti in 
relazione sia al singolo conto sia all’operatività del singolo cliente.  
Prima di scegliere e firmare il contratto è quindi necessario leggere attentamente anche la sezione “Altre condizioni 
economiche”. 
 

  VOCI DI COSTO   

  Spese per l’apertura del conto  Non previste 

Canone annuo  120 euro  SPESE 
FISSE  

Gestione 
Liquidità Numero di operazioni incluse nel canone annuo  On line: illimitate 

Contact center: cfr spese variabili 

Profilo Sportello Online 

Conti a consumo bassa operatività 182 euro 182 euro 
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Spese annue per conteggio interessi e competenze  30 euro 

Canone annuo carta di debito nazionale (circuito 
Bancomat/Pagobancomat) 

Primo intestatario: gratuita 
Altri intestatari: 8 euro 

Canone annuo carta di debito internazionale (circuito 
Maestro) 

Primo intestatario: gratuita 
Altri intestatari: 8 euro 

Canone annuo carta di credito (Circuito Visa o 
Mastercard) 

Primo intestatario: gratuita 
Altri intestatari: 30,99 euro 

Servizi di 
pagamento 

Canone annuo carta multifunzione  Servizio non disponibile 

Home 
Banking 

Canone annuo per internet banking e phone banking  Non previsto 

Registrazione di ogni operazione non inclusa nel 
canone (si aggiunge al costo dell’operazione)  

Non prevista Gestione 
Liquidità 

Invio estratto conto  Cartaceo: 1,00 euro 
Periodicità: annuale (salvo diversa indicazione 
del cliente) 

Prelievo sportello automatico presso la stessa banca in 
Italia  

Non previsto 

Prelievo sportello automatico presso altra banca in 
Italia  

1 euro/cad 

Bonifico verso Italia e Ue fino a 50.000 euro con 
addebito in c/c  

On line: non prevista 
Contact Center: 2 euro 

SPESE 
VARIABILI 

Servizi di 
pagamento  

Domiciliazione utenze  Non prevista 
 

INTERESSI 
SOMME DEPOSITATE 

Interessi 
creditori 

Tasso creditore annuo nominale* * 
 

Euribor media 6 mesi 360 ridotto 
dell’1,95% 
Minimo 0,00% 

Tasso debitore annuo nominale sulle somme 
utilizzate  

Max 8,00% 

Commissioni (spese di istruttoria) 
 

Max 3,00% del fido accordato 

Fidi  

Altre spese  
 

Non previste 

Tasso debitore annuo nominale sulle somme 
utilizzate  

Max 14,00% 

Commissioni  
 

Non previste Sconfinamenti 
extra fido 

Altre spese  
 

Non previste 

Tasso debitore annuo nominale sulle somme 
utilizzate  
Fino a 1.500 
Oltre 1.500 

 
 
22,47% 
20,39% 

Commissioni  
 

Non previste 

FIDI E 
SCONFINAMENTI 

Sconfinamenti in 
assenza di fido  

Altre spese  
 

Non previste 
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CAPITALIZZAZIONE Periodicità  Annuale 

Contanti  Data operazione 

Assegni bancari tratti su B@nca 24-7   
 

Data operazione 

Assegni circolari altre banche Data operazione + 1 giorno 

DISPONIBILITÀ 
SOMME VERSATE3 

Assegni bancari tratti su altre banche, vaglia o assegni postali Data operazione + 3 giorni 

** Il parametro di riferimento Euribor media 6 mesi (360 gg) è arrotondato ai 5 centesimi inferiori. 
 
Si precisa che la rilevazione di detto parametro viene effettuata annualmente, il terz’ultimo giorno lavorativo del mese di dicembre; 
l’applicazione di detto parametro decorre dal mese successivo di rilevazione.     
Il Tasso Effettivo Globale Medio (TEGM), previsto dall’art. 2 della legge sull’usura (l. n. 108/1996), relativo alle operazioni di 
apertura di credito in conto corrente, può essere  chiamando il Contact Center al numero verde 800.99.59.20. 
 
ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE 
 
OPERATIVITÁ CORRENTE E GESTIONE DELLA LIQUIDITÁ 
 
Spese tenuta conto  
- Spese per registrazione singola operazione: 
- importo minimo annuo: 

non previste  
non previsto 

Remunerazione delle giacenze  
- ritenuta fiscale su interessi creditori 
- periodicità di chiusura contabile e di capitalizzazione degli interessi 
- calcolo degli interessi 
- valuta accredito/addebito interessi 

27,00%  
Annuale 
 
anno civile 
fine anno solare di riferimento 

Altro  
- Frequenza invio estratto conto: 
- Spese generazione estratto conto cartaceo: 
- Spese copia di estratto conto o di altra documentazione relativa ad un intero 
anno:  

- Spese per ogni eventuale comunicazione: 
- Spese per la riproduzione di copia di un singolo documento: 
- spese di estinzione rapporto: 
- imposta di bollo mensile: 
- spese per rilascio informativa precontrattuale : 
- servizi di assistenza (alla persona, viaggi, legale e veicolo) : 
- allarmi notifiche via sms, e-mail e web sul C/C:   

annuale 
1,00 euro 
 
5,16 euro 
1,00 euro 
5,16 euro 
esente 
2,85 euro 
esente 
gratuito 
gratuito 

- costo assegno: 
- Costo spedizione carnet assegni: 
- imposta di bollo su assegni richiesti in forma libera 
- valuta di addebito assegni bancari 

esente 
7 euro (primo carnet gratuito) 
1,50 euro per assegno 
data assegno 

 
 
 

SERVIZI DI PAGAMENTO 
 

Carta di debito: Bancomat 

Canone annuo carta di debito nazionale (circuito Bancomat/Pagobancomat) primo intestatario: gratuita 

Altri intestatari: 8 euro 

Canone annuo carta di debito internazionale (circuito Maestro) primo intestatario: gratuita 

                                                 
3 Espressa in giorni lavorativi successivi alla data operazione, decorsi i quali le somme sono disponibili 
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Altri intestatari: 8 euro 

Per tutte le Caratteristiche, Rischi Tipici e Condizioni Economiche relative alla Carta di Debito si rinvia all’apposito foglio informativo 

disponibile sul sito internet www.banca247.it. 

 

Carta di credito 

Canone annuo carta di credito (circuito Visa o Mastercard) primo intestatario: gratuita 

Altri intestatari: 30,99 euro  

Per tutte le Caratteristiche, Rischi Tipici e Condizioni Economiche relative alla Carta di Credito si rinvia all’apposito foglio informativo 

disponibile sul sito internet www.banca247.it. 

 

Assegni 

costo assegno  esente  

Costo spedizione carnet assegni  7 euro (primo carnet gratuito)  

imposta di bollo su assegni richiesti in forma libera  1,50 euro per assegno  

valuta di addebito assegni bancari  data assegno  

Spese e commissioni per assegni bancari:  

- impagati 10,33 euro 

- avviati al protesto  10,33 euro 

- richiamati dopo l’invio al protesto 36,15 euro oltre alle spese reclamate 

commissioni assegni bancari circolati all’estero 7,23 euro 

 

Utenze 

- domiciliazione utenze (R.I.D.) esente 

- valuta di addebito domiciliazione utenze (R.I.D.) data scadenza 

- commissione di addebito fattura Telepass Family (mensile) 1,50 euro 

 

Pagamenti ricorrenti 

Disposizioni di bonifico continuativo con ordine permanente di addebito in conto 
corrente:  

  

- giroconto:  

- commissioni 

 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 

- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

on line esente 

Contact Center: 2 euro 

operazione non prevista 

- bonifico domiciliato su stessa banca: 0 gg lavorativi 

- commissioni: 

 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 

- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

on line: esente 

Contact Center: 2 euro 

operazione non prevista 

1 giorno lavorativ0 antecedente la valuta fissa al 

beneficiario 

- bonifico domiciliato su altre banche/istituti di credito:  

- commissioni: 
 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 
- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

on line: esente 
Contact Center: 2 euro 
operazione non prevista 
1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 
beneficiario 

 

Bonifici 
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- giroconto:  

- commissioni: 
 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 
- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

on line: esente 
Contact Center: 2 euro 
operazione non prevista 
0 gg lavorativi 

- bonifico domiciliato su stessa banca:  

- commissioni: on line: esente 

Contact Center: 2 euro 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario operazione non prevista 

- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 

beneficiario 

- bonifico domiciliato su altre banche/istituti di credito:  

- commissioni: on line: esente 

Contact Center: 2 euro 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario operazione non prevista 

- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 

beneficiario 

- bonifici con valuta al beneficiario antergata  

- commissione aggiuntiva - pari all’onere finanziario calcolato 

sull’ammontare del bonifico al tasso annuo 

del 5,00% per il numero di giorni di effettiva 

antergazione 

- Min. 2,58 euro 

tempi massimi di esecuzione ordine di bonifico in qualità di banca ordinante 
(salvo che sia convenuto con l’ordinante un termine diverso) 

data operazione + 1 giorno 

alla data di accettazione 

tempi massimi di esecuzione ordine di bonifico in qualità di banca destinataria 
(salvo che sia convenuto con l’ordinante un termine diverso) 

1 gg lavorativo successivo 

alla data di esecuzione 

Altro  

costo chiave di sicurezza 
- la prima 
- le successive (nel caso di altri intestatari) 
- sostituzione 
- per mancata restituzione 

 

 
gratuita  
costo annuo: 25 euro  
all’atto del rilascio: 35 euro 
all’atto dell’estinzione: 35 euro 

VALUTE  

- Valute applicate ai versamenti 
-    contante, assegni bancari e circolari tratti sulla Banca  data 

operazione 
-    assegni circolari altre banche 
-    assegni bancari tratti su altre banche 
-    vaglia e assegni postali 

- Valute applicate ai prelevamenti 
-     per cassa 
-     a mezzo assegno 
-     a mezzo sportello automatico bancomat 

 
 
 
data operazione + 1 gg lavorativo 
data operazione + 3 gg lavorativi  
data operazione + 3 gg lavorativi 
 
data operazione  
data emissione assegno  
data operazione 
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D) CONTO DEPOSITO “START” 
 
PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE 
 

 
CHE COS’È IL CONTO DEPOSITO  

 
Il deposito in denaro è un contratto con il quale la banca svolge un servizio di cassa per conto del cliente, custodendone il denaro e 
mantenendolo nella disponibilità dello stesso. Il cliente può effettuare movimentazioni attive tramite assegno bancario, assegno 
circolare, giroconto o bonifico; movimentazioni passive  solo mediante giroconto o bonifici (esclusivamente provenienti o verso i conti 
concordati in sede di apertura di rapporto) nei limiti del saldo disponibile. Le relative operazioni sono registrate anche al fine del 
periodico invio dell’estratto conto.  
 
ISC:8 euro 
 
 
Principali rischi (generici e specifici)  
 
Tra i principali rischi, vanno tenuti presente: 

– variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche (tassi di interesse ed altre commissioni e spese del servizio) ove 
contrattualmente previsto; 

– rischio di controparte. A fronte di questo rischio è prevista una copertura, nei limiti di importo di 103.291,38 Euro per 
ciascuna controparte, delle disponibilità risultanti dal conto, per effetto dell’adesione della banca al sistema di garanzia dei 
depositi sopra indicato. 

 
Le voci di spesa riportate nel prospetto che segue rappresentano, con buona approssimazione, la gran parte dei costi complessivi 
sostenuti da un consumatore medio titolare di un conto deposito.  
Questo vuol dire che il prospetto non include tutte le voci di costo. Alcune delle voci escluse potrebbero essere importanti in 
relazione sia al singolo conto sia all’operatività del singolo cliente.  
Prima di scegliere e firmare il contratto è quindi necessario leggere attentamente anche la sezione “Altre condizioni 
economiche”. 
 

  VOCI DI COSTO   

  Spese per l’apertura del conto  Non previste 

Canone annuo  Gratuito  

Numero di operazioni incluse nel canone annuo  On line: illimitate 
Contact center: cfr spese variabili 

Gestione 
liquidità 

Spese annue per conteggio interessi e competenze  Non previste 

Canone annuo carta di debito nazionale (circuito 
Bancomat/Pagobancomat) 

Non previste 

Canone annuo carta di debito internazionale (circuito 
Maestro) 

Non previste 

Canone annuo carta di credito (Circuito Visa o Mastercard) Non previste 

Servizi di 
pagamento 

Canone annuo carta multifunzione  Non previste 

SPESE 
FISSE  

Home Banking Canone annuo per internet banking e phone banking  Non previsto 

Registrazione di ogni operazione non inclusa nel canone (si 
aggiunge al costo dell’operazione)  

Non prevista Gestione 
liquidità 

Invio estratto conto  Cartaceo: 1,00 euro 
Periodicità: annuale (salvo diversa 
indicazione del cliente) 

Prelievo sportello automatico presso la stessa banca in 
Italia  

Non prevista 

SPESE 
VARIABILI 

Servizi di 
pagamento  

Prelievo sportello automatico presso altra banca in Italia  
Non previste 
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Bonifico verso Italia e Ue fino a 50.000 euro con addebito 
in c/c  

On line: non prevista 
Contact Center: 2 euro 

Domiciliazione utenze  Non prevista 
 
INTERESSI 
SOMME 

DEPOSITAT
E 

Interessi 
creditori 

Tasso creditore annuo nominale* * 
 

Euribor media 6 mesi 360 ridotto 
dell’1,95% 
Minimo 0,00% 

Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate  Linea di credito non prevista 

Commissioni (spese di istruttoria) 
 

Linea di credito non prevista 

Fidi  

Altre spese  
 

Linea di credito non prevista 

Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate  Linea di credito non prevista 

Commissioni  
 

Linea di credito non prevista Sconfinamenti 
extrafido 

Altre spese  
 

Linea di credito non prevista 

Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate  Non previste 

Commissioni  
 

Non previste 

FIDI E 
SCONFINAM
ENTI 

Sconfinamenti 
in assenza di 
fido  

Altre spese  
 

Non previste 

CAPITALIZ-
ZAZIONE 

Periodicità  Annuale 

Contanti  Data operazione 

Assegni bancari tratti su B@nca 24-7  
 

Data operazione 

Assegni circolari altre Banche Data operazione + 1 giorno 

DISPONIBIL
ITÀ SOMME 
VERSATE4 

Assegni bancari tratti su altre banche, Data operazione + 3 giorni 

** Il parametro di riferimento Euribor media 6 mesi (360 gg) è arrotondato ai 5 centesimi inferiori. 
Si precisa che la rilevazione di detto parametro viene effettuata annualmente, il terz’ultimo giorno lavorativo del mese di dicembre; 
l’applicazione di detto parametro decorre dal mese successivo di rilevazione.     
 
ALTRE CONZIZIONI ECONOMICHE 
 
OPERATIVITÁ CORRENTE E GESTIONE DELLA LIQUIDITÁ 
Spese tenuta conto 
- Spese per registrazione singola operazione:  
- importo minimo annuo: 

 
non previste 
non previsto 

Remunerazione delle giacenze  

                                                 
4 Espressa in giorni lavorativi successivi alla data operazione, decorsi i quali le somme sono disponibili 
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- ritenuta fiscale su interessi creditori 
- periodicità di chiusura contabile e di capitalizzazione degli interessi 
- calcolo degli interessi 
- valuta accredito/addebito interessi 

27,00% 
Annuale 
anno civile 
fine anno solare di riferimento 

Altro 
- Frequenza invio estratto conto: 
- Spese generazione estratto conto cartaceo: 
- Spese copia di estratto conto o di altra documentazione relativa ad un intero 
anno: 
- Spese per ogni eventuale comunicazione: 
- Spese per la riproduzione di copia di un singolo documento: 
- spese di estinzione rapporto 
- imposta di bollo mensile 
- spese per rilascio informativa precontrattuale 
- Servizi di assistenza (alla persona, viaggi, legale e veicolo) 
- Allarmi notifiche via sms, e-mail e web sul C/C: 

 
annuale 
1,00 euro 
5,16 euro 
 
1,00 euro 
5,16 euro 
Esente 
2,85 euro 
Esente 
gratuiti 
gratuiti 

 
SERVIZI DI PAGAMENTO 
 

Pagamenti ricorrenti 

- Disposizioni di bonifico continuativo con ordine permanente di addebito in conto 
corrente: 
giroconto  

commissioni: 
 
valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 
giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

bonifico domiciliato su stessa banca: 
commissioni: 
 
valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario  
giorni valuta con valuta fissa beneficiario 
 

bonifico domiciliato su altre banche/istituti di credito: 
commissioni: 
 
- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 
- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

 
 
 
on line: esente  
Contact Center: 2 euro  
operazione non prevista 
0 gg lavorativi 
 
on line: esente 
Contact Center: 2 euro 
operazione non prevista 
1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 
beneficiario 
 
on line: esente 
Contact Center: 2 euro 
operazione non prevista 
1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 
beneficiario 

 
Bonifici 
- giroconto:  

- commissioni: 
 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario 
- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 

on line: esente 
Contact Center: 2 euro 
operazione non prevista 
0 gg lavorativi 

- bonifico domiciliato su stessa banca:  

- commissioni: on line: esente 

Contact Center: 2 euro 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario operazione non prevista 

- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 

beneficiario 

- bonifico domiciliato su altre banche/istituti di credito:  

- commissioni: on line: esente 

Contact Center: 2 euro 

- valuta di addebito senza valuta fissa beneficiario operazione non prevista 

- giorni valuta con valuta fissa beneficiario 1 giorno lavorativo antecedente la valuta fissa al 

beneficiario 

- bonifici con valuta al beneficiario antergata  

- commissione aggiuntiva - pari all’onere finanziario calcolato 
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sull’ammontare del bonifico al tasso annuo 

del 5,00% per il numero di giorni di effettiva 

antergazione 

- Min. 2,58 euro 

tempi massimi di esecuzione ordine di bonifico in qualità di banca ordinante 
(salvo che sia convenuto con l’ordinante un termine diverso) 

data operazione + 1 giorno 

alla data di accettazione 

tempi massimi di esecuzione ordine di bonifico in qualità di banca destinataria 
(salvo che sia convenuto con l’ordinante un termine diverso) 

1 gg lavorativo successivo 

alla data di esecuzione 

Altro  

costo chiave di sicurezza 
- la prima 
- le successive (nel caso di altri intestatari) 
- sostituzione 
- per mancata restituzione 

 

 
gratuita  
costo annuo: 25 euro  
all’atto del rilascio: 35 euro 
all’atto dell’estinzione: 35 euro 

VALUTE  

- Valute applicate ai versamenti 
-    contante, assegni bancari e circolari tratti sulla Banca  
-    assegni circolari altre banche 
-    assegni bancari tratti su altre banche 
-    vaglia e assegni postali 

- Valute applicate ai prelevamenti 
-     per cassa 
-     a mezzo assegno 
-     a mezzo sportello automatico bancomat 

 
data operazione 
 
data operazione + 1 gg lavorativo 
data operazione + 3 gg lavorativi  
data operazione + 3 gg lavorativi 
 
data operazione  
data emissione assegno  
data operazione 

 
 
 
INFORMATIVA SUI CONTRATTI DI CONTO CORRENTE E DEPOSITO A DISTANZA 
 
- Diritto di recesso  

Il Contratto e i Servizi in esso disciplinati sono a tempo indeterminato e ciascuna parte può recedere dal Contratto o da ogni Servizio, 
fatto salvo quanto diversamente previsto per ognuno di questi ultimi, tramite lettera raccomandata a/r, con preavviso di almeno quindici 
giorni inviata a: B@nca 24-7 Spa - Servizi Amministrativi - Via Stoppani, 15 - 24121 Bergamo. Quando il Contratto è intestato a più 
persone, ciascuna di esse ha facoltà di esercitare il diritto di recesso anche per conto degli altri cointestatari, con piena liberazione della 
Banca.  

La banca, in caso di giustificato motivo ai sensi dell’art. 33, terzo comma del Decreto Legislativo n. 206 del 6.09.2005 e successive 
modifiche, ha facoltà di esercitare il diritto di recesso, senza necessità di preavviso, dandone tempestiva comunicazione al cliente  

 
- Risoluzione del contratto 
La banca avrà facoltà di avvalersi della risoluzione di diritto ex art. 1456 cod. civ. del contratto di conto corrente o di ciascuno dei servizi 
in esso compresi nei seguenti casi: 
a) il cliente non provveda a versare quanto dovuto in base al contratto o ai singoli servizi, o a dare dimostrazione dell’effettivo ordine di 
versamento, accettato ed eseguito dall’intermediario all’uopo incaricato, entro un giorno lavorativo dalla richiesta della banca; 
b) il cliente non provveda ad integrare il saldo debitore del conto corrente entro il terzo giorno lavorativo successivo alla richiesta della 
banca o il diverso termine indicatogli; 
c) il cliente non provveda al rimborso di tutte le spese ed oneri anche fiscali; 
d) si verifichino casi di cessazione dell’attività, o di trasformazione o fusione/scissione del cliente diverso dalla persona fisica, ovvero sia 
stato posto in liquidazione o si sia verificata una causa di scioglimento; 
e) vengano introdotte nuove norme di legge e/o disposizioni amministrative o regolamentari che rendano impraticabile e/o impossibile 
e/o eccessivamente oneroso lo svolgimento di uno o più servizi o delle singole operazioni concluse ai sensi degli stessi; 
f) si sia verificata una delle ipotesi di cui all’art. 1186 cod. civ., anche senza pronuncia giudiziale di insolvenza; 
g) nei confronti del cliente sia stata depositata istanza di fallimento o iniziata altra procedura concorsuale avente analogo effetto; 
h) il cliente abbia operato cessioni di beni ai creditori o abbia proposto ai creditori altre forme di sistemazione della propria posizione 
debitoria, in generale o per una significativa parte dei crediti; 
i) siano stati levati protesti nei confronti del cliente; 
l) qualora la situazione giuridica, amministrativa, tecnica ed economica del cliente sia risultata diversa da quella esposta al momento di 
sottoscrizione del contratto; 
m) qualora si sia verificata la sussistenza di elementi sintomatici dell’insolvenza o di altra situazione di crisi economico-patrimoniale-
finanziaria; 
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n) qualora si siano verificati eventi tali da incidere sostanzialmente, in senso pregiudizievole alla banca, sulla situazione patrimoniale e/o 
economica e/o finanziaria del cliente; 
n) in caso di diminuzione della garanzia patrimoniale generica del cliente o dei garanti e/o del valore delle garanzie reali; 
o) nei casi di sopravvenienza di procedure esecutive sui beni o valori costituiti in garanzia a favore della banca. 
La risoluzione si verificherà, senza necessità di pronuncia giudiziale, nel momento in cui la banca comunicherà al cliente mediante 
lettera raccomandata a.r. l’intenzione di avvalersi della relativa clausola. 
 
 

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale   

Dal momento del recesso o della risoluzione, la Banca provvederà ad estinguere il rapporto relativo al Servizio (o ai Servizi) oggetto del 
recesso o risoluzione trascorsi non meno di 60 giorni dalla data del recesso o della risoluzione.  

  
 
Reclami  
 
Il Cliente può presentare un reclamo per iscritto, anche per lettera raccomandata A/R, fax o per via telematica all’indirizzo/numero di 
seguito riportati: Banca 24-7 S.p.A. – Ufficio Reclami – Via Stoppani n.15 – 24121 – Bergamo – Telefono: 035/3833607 –  Fax: 
035/3833798 – Email: reclami@banca247.it. 
L’Ufficio Reclami deve rispondere entro 30 (trenta) giorni dalla data di ricevimento del reclamo.  
Se il Cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta, prima di ricorrere al giudice, può rivolgersi: 
- all’Arbitro Bancario Finanziario (ABF), se la controversia ha per oggetto l’accertamento di diritti, obblighi e facoltà, indipendentemente 
dal valore del rapporto al quale si riferiscono, oppure se essa ha ad oggetto la corresponsione di una somma di denaro a qualunque 
titolo, a condizione che l’importo richiesto non sia superiore a 100.000 euro. Non possono essere sottoposte all’ABF controversie relative 
a operazioni o comportamenti anteriori al 1° gennaio 2007. Il Cliente per rivolgersi all’ABF potrà tenere conto dei seguenti riferimenti: 
Segreteria Tecnica del Collegio di Roma, via XX Settembre, 97/e - 00187 ROMA, tel. 06.47921; Segreteria Tecnica del Collegio di Napoli, 
via Miguel Cervantes, 71 -  80133 NAPOLI, tel. 081.7975111; Segreteria Tecnica del Collegio di Milano, via Cordusio 5-20123 MILANO, 
tel. 02.724241. Per sapere come rivolgersi all’ABF si può consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali 
della Banca d’Italia oppure chiedere direttamente all’Ufficio Reclami della Banca. Il ricorso all’ABF è gratuito per il Cliente, salvo il 
versamento di un importo pari ad euro 20,00 per contributo alle spese di procedura, che saranno rimborsati dalla Banca in caso di esito 
positivo del ricorso. Il ricorso all’ABF non può essere proposto qualora siano trascorsi più di 12 mesi dalla presentazione del reclamo alla 
Banca. Il Cliente che abbia proposto un ricorso all’ABF deve darne tempestiva comunicazione alla Banca, inviando all’Ufficio Reclami di 
quest’ultima copia del ricorso con lettera raccomandata AR o posta elettronica certificata. L’ABF si pronuncia sul ricorso entro 60 giorni 
dalla data in cui ha ricevuto le controdeduzioni della Banca o, in mancanza, dalla scadenza del termine previsto per la presentazione di 
queste ultime. Qualora ne faccia richiesta in sede di ricorso, il Cliente riceve copia delle controdeduzioni della Banca. 
Nel caso in cui accolga il ricorso in tutto o in parte, l’ABF fissa il termine entro il quale la Banca deve adempiere alla decisione; in 
mancanza di fissazione del termine, la Banca è tenuta ad adempiere entro 30 giorni dalla comunicazione della decisione. 
Il ricorso all’Ufficio Reclami o all’ABF non priva il Cliente del diritto d’investire della controversia in qualunque momento l'Autorità 
Giudiziaria ovvero un organismo conciliativo;  
- al Conciliatore Bancario Finanziario, per il tentativo di conciliazione. L’istanza di conciliazione va redatta sulla base del modello 
predisposto dall’organismo di conciliazione e disponibile sul sito www.conciliatorebancario.it e inviata all’“ORGANISMO DI 
CONCILIAZIONE BANCARIA”, Organismo di conciliazione istituito dal “Conciliatore Bancario Finanziario” - via delle Botteghe Oscure, 54 
– 00186 Roma. Il regolamento della procedura è a disposizione del Cliente che ne faccia richiesta ed è consultabile anche sul sito 
internet del Conciliatore Bancario, www.conciliatorebancario.it. 
Fermo restando quanto previsto dall’articolo 5, comma 1, del decreto legislativo 4 marzo 2010, n. 28, le disposizioni di cui ai commi 
precedenti  non pregiudicano per il Cliente il ricorso a ogni altro mezzo di tutela previsto dall’ordinamento 
. 
 
LEGENDA  
 

Canone annuo  Spese fisse per la gestione del conto.  

Capitalizzazione degli interessi  gli interessi, una volta accreditati e/o addebitati sul conto, producono a loro volta interessi. Il 
calcolo per gli interessi a debito e per quelli a credito deve avere la stessa periodicità..  

Disponibilità somme versate  il giorno dal quale il denaro accreditato può essere utilizzato per pagamenti e prelievi 

Fido o affidamento  La somma che la banca, su richiesta preventiva del cliente, si impegna a mettere a sua 
disposizione oltre il saldo disponibile. 
Il contratto può prevedere il pagamento di interessi sulle somme utilizzate o altre 
commissioni. 

Saldo disponibile  Somma che può essere effettivamente utilizzata.  
Spesa singola operazione non compresa 
nel canone  

Spesa per la registrazione contabile di ogni operazione non compresa nel canone annuo.  
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Tasso creditore annuo nominale  Tasso annuo utilizzato per calcolare periodicamente gli interessi sulle somme depositate 
(interessi creditori), che sono poi accreditati sul conto, al netto delle ritenute fiscali.  

Tasso debitore annuo nominale  Tasso annuo utilizzato per calcolare periodicamente gli interessi a carico del cliente sulle 
somme utilizzate oltre la loro disponibilità. Gli interessi sono poi addebitati sul conto.  

Tasso Effettivo Globale Medio (TEGM)  Indica il valore medio del tasso effettivamente applicato dal sistema bancario e finanziario a 
categorie omogenee di operazioni creditizie nel secondo trimestre precedente. 

 
 


